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Резюме
Введение. На современном этапе в  среде высшего образования дистанционное обучение используется в  основных профессио-
нальных образовательных программах. В настоящее время еще до конца не решены такие вопросы, как адекватность применения 
дистанционной и  комбинированной форм обучения в  изучении практических дисциплин, место дистанционного режима в  данной 
составляющей, уровень знаний и практических умений, которыми обучающие овладевают при данных методиках для прохождения 
циклов по хирургическим дисциплинам. 
Цель. Провести анализ эффективности используемых форм дистанционного и комбинированного обучения студентов старших курсов 
медицинских вузов, применяемых в настоящее время. 
Материалы и методы. Исследование включало 86 респондентов: 54 студента старших курсов, проходивших обучение на клиниче-
ских базах кафедры хирургических болезней Казанского ГМУ, и 32 ординатора 1-го и 2-го года, обучающихся на клинических базах 
кафедры хирургии с  курсом сердечно-сосудистой хирургии Института профессионального образования Самарского ГМУ. Вопросы 
анкет были составлены в соответствии с задачами, поставленными в исследовании. Сбор материалов анкетирования респондентов 
проводился с помощью применения Yandex Forms, в дальнейшем результаты конвертировались в таблицы Microsoft Excel. 
Результаты. Согласно проведенному исследованию, получены следующие результаты: 1. Увеличение эмоциональной нагрузки 
учащихся при смешанной форме обучения. 2. Отмечен высокий уровень преподавательского состава при использовании платформ 
для онлайн-обучения. 3. Низкий уровень полученных навыков и умений обучающихся при дистанционном типе обучения на фоне 
немотивированности последних и низкое усвоение материала ими. 4. Более 40% студентов отметили, что дистанционное обучение по 
дисциплине «хирургия» не заменит очную форму обучения. 
Выводы. Анализ полученных результатов при дистанционном обучении по практическим дисциплинам (хирургические болезни) 
продемонстрировал стремление участников учебного процесса к очной форме общения для получения практических навыков.
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Abstract 
Introduction. At the present stage in the higher education environment, distance learning is used in the main professional educational 
programs. At present, such issues as the adequacy of the use of distance and combined forms of training in the study of practical disciplines, 
the place of the distance mode in this component, the level of knowledge and practical skills that students acquire with these methods when 
passing cycles in surgical disciplines have not yet been fully resolved.
Aim. To performance analysis the forms of distance and combined learning used by senior students of medical universities, currently in use.
Materials and methods. The study included 86 respondents: 54 senior students studying at the clinical sites of the Department of Surgical 
Diseases at Kazan State Medical University and 32 firstand second-year residents studying at the clinical sites of the Department of Surgery 
with a course in cardiovascular surgery at the Institute of Postgraduate Education at Samara State Medical University. The survey ques-
tions were designed in accordance with the objectives of the study. Survey data was collected using Yandex Forms, and the results were 
subsequently converted into Microsoft Excel spreadsheets.
Results. According to the conducted research, the following results were obtained: 1. Increased emotional stress of students in the blended 
form of education. 2. High level of teaching staff was noted when using platforms for online education. 3. Low level of acquired skills 
and abilities of students in distance learning against the background of the latter’s lack of motivation and low assimilation of the mate-
rial by them. 4. More than 40% of students noted that distance learning in the discipline “surgery” will not replace full-time education.
Conclusions. Analysis of  the results obtained in  distance learning in  practical disciplines (surgical diseases) demonstrated the  desire 
of participants in the educational process for face-to-face communication to obtain practical skills.
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 ВВЕДЕНИЕ 
Что представляет собой дистанционная форма обуче-

ния в  области высшего образования? В  первую очередь 
необходимо определиться с  терминологией и  вникнуть 
в содержание значений. Термин «дистанционное обучение» 
(distanceeducation) еще до конца не устоялся как в  рус-
скоязычной, так и  в англоязычной педагогической литера-
туре [1–3]. Встречаются такие варианты, как «дистантное 
образование» (distanteducation), «дистантное обучение» 
(distantlearning). Но все же наиболее часто употребля-
ется термин «дистанционное обучение». Дистанционное 
обучение – это образовательный процесс с  применением 
технологий, обеспечивающих связь обучающихся и  препо-
давателей на расстоянии, без непосредственного контакта; 
это самостоятельная  форма обучения, информационные 
технологии в  дистанционном обучении  являются ведущим 
средством1  [4]. В процессе указанного формата сохранены 
все компоненты, присущие обучению: цели, методы, формы 
организации, общее содержание и т. д. Основное и главное 
отличие от привычного способа проведения занятий – это 
применение интернета, интерактивных платформ, допол-
нительное техническое оснащение процесса. Для освое-
ния любой дистанционной программы высшего учебного 

1 Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» 
от 29 декабря 2012 г. Режим доступа: https://www.consultant.ru/
document/cons_doc_LAW_140174/. 

заведения обучающемуся не обязательно выезжать за 
пределы страны или города и  вставать из-за привычного 
рабочего стола. Достаточными средствами, необходимы-
ми студенту в  достижении успешных результатов, будут: 
а)  хороший уровень интернет-соединения, б) необходимые 
гаджеты для связи, в) высокая степень внутренней мотива-
ции и самодисциплины [5–7]. В среде высшего образования 
дистанционное обучение внедряется разными способами. 
Существует четыре основных формата: 1. Только электрон-
ное обучение (весь объем учебных материалов представлен 
в  электронной форме, очное обучение не применяется). 
2.  Преобладает электронное обучение с  очной составля-
ющей (используются обе формы обучения, но доля элек-
тронных материалов существенно выше. Очное обучение 
ограничивается решением отдельных задач). 3. Преобладает 
очное обучение с  поддержкой электронным (преимуще-
ственно очные формы обучения с передачей электронному 
обучению вспомогательных функций, например онлайн-те-
стирование). 4. Равноправие очного и электронного обуче-
ния (оба вида обучения составляют единый педагогический 
процесс в равных пропорциях) [8, 9]. 

На современном этапе в  среде высшего образования 
дистанционное обучение используется в  основных профес-
сиональных образовательных программах (среднего про-
фессионального, высшего образования), в  основных про-
граммах профессионального обучения (профессиональной 
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подготовки, переподготовки, повышения квалификации) и в 
дополнительных образовательных программах. Рассмотрим 
истоки современной модели учебного процесса. В  2005  г. 
Министерство образования издало приказ №137 «Об исполь-
зовании дистанционных образовательных технологий», 
согласно которому университет может осуществлять кон-
троль обучения при помощи ДОТ (дистанционных образова-
тельных технологий) очно или дистанционно2 [10, 11].

Интерес к  дистанционному образованию стал 
настолько велик, что классические учебные заведения 
включают онлайн-курсы в свои программы в качестве 
различных организационных форм: как поддержка 
традиционного очного и заочного обучения, как новый 
уровень развития дистанционного обучения по про-
граммам дополнительного профессионального обра-
зования, повышения квалификации преподавателей 
вузов, довузовской подготовки, первого и второго выс-
шего образования, магистратуры [12, 13]. В настоящее 
время появилась уникальная возможность получать 
прямую/обратную связь «преподаватель – студент», 
где бы они ни находились. Когда речь идет о процессе 
обучения, важно рассмотреть вопрос оценки уровня 
полученной информации обучающимися и  контроля 
уровня знаний и практических умений [14, 15]. Оцени-
вание результатов электронного обучения, как прави-
ло, происходит на основе тестирования, экзамена, но 
могут применяться и механизмы горизонтальной оцен-
ки, когда одни студенты сами включаются в  процесс 
оценивания через критические отзывы на работы дру-
гих студентов и анализ этих отзывов, а преподаватель 
анализирует эти оценки [16, с. 39–41; 17; 18, с. 31–34]. 
Горизонтальная оценка позволяет перейти границы 
привычных форм и дает студентам возможность более 
подробно обсудить содержание учебных курсов.

Цель работы – провести анализ эффективности 
используемых форм дистанционного и комбинирован-
ного обучения студентов старших курсов медицинских 
вузов, применяемых в настоящее время. 

Задачи: на основе составленной формы анкетиро-
вания респондентов оценить следующие критерии: 
1. Уровень эмоциональной и  физической нагрузки 
студентов. 2. Доступность общения с преподавателем. 
3. Уровень полученных знаний. 4. Соответствие оце-
ночного материала ожидаемым результатам. 5. Опре-
делить отношение студентов к  различным формам 
обучения. 6. Выявить уровень мотивации к получению 
практических знаний и умений.

2 Приказ Министерства образования и науки РФ «Об использова
нии дистанционных образовательных технологий» от 6 мая 2005 г. 
Режим доступа: https://normativ.kontur.ru/document?moduleId=1
&documentId=83702. 

 МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ
Исследование включало 86  респондентов: 54  сту-

дента старших курсов, проходивших обучение на 
клинических базах кафедры хирургических болезней 
Казанского ГМУ, и  32  ординатора 1-го  и  2-го  года, 
обучающихся на клинических базах кафедры хирур-
гии с  курсом сердечно-сосудистой хирургии Институ-
та профессионального образования Самарского ГМУ 
(после окончания курса по дисциплине «хирургиче-
ские болезни»).

Вопросы анкет были составлены в  соответствии 
с поставленными задачам. Анкетирование проводилось 
анонимно. Сбор материалов анкетирования респонден-
тов проводился с помощью применения Yandex Forms, 
в дальнейшем результаты конвертировались в таблицы 
Microsoft Excel. Итоговый анализ представлен в  виде 
диаграмм. 

Изучаемый материал обучающие осваивали само-
стоятельно, проведение контрольных модулей и тестов 
проводилось без присутствия преподавателя. Практика 
ограничивалась решением отдельных задач и  мани-
пуляций согласно утвержденным программам. Таким 
образом, доля электронных материалов была суще-
ственно выше.

 РЕЗУЛЬТАТЫ
При оценке физической нагрузки во время прохожде-
ния цикла в комбинированном режиме лекции читались 
онлайн, преобладало электронное обучение с  частич-
ной очной составляющей, более 70% респондентов 
отмечали отсутствие тяжелых, а  56,6% – умеренных 
физических нагрузок на организм (рис. 1).

Параллельно с  этим обучающиеся отмечали воз-
росшие практически в  6  раз тяжелые эмоциональные 
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нагрузки по отношению к тяжелым физическим нагруз-
кам и в 2 раза – умеренные эмоциональные нагрузки по 
отношению к умеренным физическим нагрузкам, также 
отмечали увеличение этого соотношения в  1,5  раза 
к категории легких нагрузок (рис. 1, 2).

Но вот что интересно: на фоне такого резкого увели-
чения эмоциональной нагрузки и некоторого увеличе-
ния физической нагрузки 36,9% анкетированных счи-
тают, что эти изменения состояния никак не повлияли/
не мешали их общению с окружающими. Равное коли-
чество (по 24,5%) отметили небольшие и  умеренные 
помехи в  учебном процессе и  усвоении информации 
(рис. 3). Таким образом, отмеченный эмоциональный 
и  физический дискомфорт не помешал порядка 80% 
обучающимся по данной дисциплине вести привычный 
образ жизни.

На вопрос о  количественной составляющей вре-
мени общения с  преподавателем (комбинированный 
режим – очно/дистанционный) более 58% опрошенных 

ответили, что препятствий не было (рис. 4), то есть дан-
ный факт свидетельствует о  том, что это не являлось 
причиной эмоциональной нагрузки.

Если акцентировать внимание только на дистанцион-
ной составляющей цикла обучения, то более половины 
респондентов – 54,7% (рис. 5) отметили достаточный 
и  адекватный уровень общение с  преподавателем на 
предмет получения необходимой информации по изу-
чаемому предмету и только 7,5% нашли его недостаточ-
ным. Это подчеркивает высокий уровень умения пре-
подавательского состава использовать платформы для 
организации онлайн-встреч/вебинаров, проведения 
занятий, тестирования, программных баз электронного 
обучения, подготовки и  практической презентации 
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Рисунок 2. Оценка эмоциональной нагрузки во 
время прохождения комбинированного цикла 
Figure 2. Evaluation of emotional stress during 
the hybrid module 
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Рисунок 4. Оценка времени общения с препо-
давателем на предмет получения знаний и уме-
ний при комбинированном режиме обучения
Figure 4. Measurement of time spent communicat-
ing with the teacher for the purpose of acquiring 
knowledge and skills in a hybrid training mode

Рисунок 5. Оценка времени общения с препо-
давателем на предмет получения знаний и уме-
ний в дистанционном режиме
Figure 5. Measurement of time spent communicat-
ing with the teacher for the purpose of acquiring 
knowledge and skills in a distance training mode
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Рисунок 3. Оценка физического или эмоциональ-
ного дискомфорта в течение курса обучения
Figure 3. Evaluation of physical or emotional 
discomfort during the training course
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необходимого объема учебных материалов на базах 
кафедр, которые представлены в электронной форме.

Учитывая, что уровень общения с  преподавателем 
был достаточным (рис. 5), обучающиеся получали, как 
они сами отмечают, всю необходимую информацию 
без каких-либо ограничений (рис. 4), 32,1% отметили 

значительное повышение своего базового уровня зна-
ний, а 24,5% посчитали его не намного выше базового 
уровня умений, полученных на предыдущих клиниче-
ских дисциплинах (рис. 6).

Приведенные выше данные свидетельствуют о двух 
векторных отклонениях: 1. Обучающиеся не мотивиро-
ваны к самостоятельному синтезу и анализу предостав-
ляемого им материала. 2. Они не обучены и  не могут 
(!) этого делать. Получается парадоксальное явление: 
преподаватель подготовил, предоставил весь спектр 
необходимой информации, а обучающийся ее не вос-
принимает, несмотря на то, что «видит ее и  слышит», 
что подтверждают данные, представленные на рис. 7. 
Обучающийся как бы говорит нам: «Да, информация, 
которую мне презентуют и  которая доступна к  усвое-
нию, оценивается мною как высокого уровня, но я ее не 
воспринимаю». В  чем причина невосприятия инфор-
мации для повышения своих знаний и умений? Может, 
в отсутствии базовых знаний или фундаментальных?

Именно поэтому респонденты реально подходят 
к уровню полученных ими практических умений и усво-
енных знаний во время цикла обучения по хирургиче-
ским болезням и, как следствие, 58,5% понимают, 
какую итоговую оценку им следует ожидать, а потому 
готовы к ней (рис. 8).

На вопрос, может ли дистанционный режим обуче-
ния в хирургии заменить очную форму, 43,4% анкети-
рованных отметили, что не заменит, а  34% категори-
чески отрицательно отнеслись к этой замене (рис. 9).

Таким образом, обучаемые отмечают склонность 
к очной форме обучения по дисциплине «хирургические 
болезни», понимая, что хирургия  – это сугубо практическая 
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Рисунок 6. Оценка уровня умений после дистан-
ционного блока обучения
Figure 6. Evaluation of the level of skills acquired 
after the distance training unit

Рисунок 7. Оценка уровня полученной информа-
ции при комбинированном формате обучения
Figure 7. Evaluation of the level of information 
obtained in the hybrid training mode

Рисунок 8. Соответствие оценки, полученной 
при контрольном тестировании/экзамене, 
от ожидаемой
Рисунок 8. Comparison of a merit attained 
in the control test/exam with the expected one
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дисциплина, и  теоретические аспекты данной области 
зачастую разнятся с практической деятельностью. 

Согласно проведенному исследованию получены 
следующие результаты: 

1. Увеличение эмоциональной нагрузки учащихся 
при смешанной форме обучения. 

2. Отмечен высокий уровень преподаватель-
ского состава при использовании платформ для 
онлайн-обучения. 

3. Низкий уровень полученных навыков и  умений 
обучающихся при дистанционном типе обучения на 
фоне немотивированности последних и низкое усвое-
ние материала ими. 

4. Более 40% студентов отметили, что дистанцион-
ное обучение по дисциплине «хирургия» не заменит 
очную форму обучения.

 ОБСУЖДЕНИЕ
При анализе полученных данных на базе анкетиро-
вания обучающихся по дисциплине «хирургические 
болезни» нами был произведен всеобъемлющий лите-
ратурный поиск в электронно-библиотечных системах: 
eLIBRARY.RU, PubMed, Scholar.ru, Cyberleninka.ru, Oxford 
University Press, тематическая коллекция издательства 
Emerald (Health Care Management/Healthcare), Россий-
ский фонд фундаментальных исследований и  изда-
тельство Wiley, в результате которого подобных работ 
нам найти не удалось, поэтому мы считаем, что данное 
исследование такого плана проведено впервые.

Как уже было отмечено, обучаемые по дисциплине 
«хирургические болезни» подчеркивали возросшие 

эмоциональные, по сравнению с физическими, нагруз-
ки в  дистанционном режиме, что не являлось поме-
хой для ведения ими привычного образа жизни. Это 
может свидетельствовать о  том, что анкетированные 
были заинтересованы лишь в «удачном» прохождении 
цикла, и  их эмоциональное и  частично физическое 
напряжение касалось только непосредственного вре-
мени учебного процесса. 

Обращает на себя внимание наличие «серых зон» 
в  диаграммах (рис. 1, 2, 4, 5, 8, 9) – от 20  до 45% 
из состава опрошенных – «затрудняюсь ответить». 
Это косвенно может свидетельствовать об индиффе-
рентном отношении обучаемых к прохождению цикла 
и получению ими необходимых знаний и практических 
умений на фоне отсутствия самодисциплины, самоор-
ганизации и мотивации к обучению. 

 ВЫВОДЫ 
Анализ полученных результатов при дистанционном 
обучении по практическим дисциплинам (хирургиче-
ские болезни) демонстрирует: 

1. Отсутствие активного участия обучаемых в учеб-
ном процессе. 

2. Непонимание необходимости знаний и  умений 
в дальнейшей лечебной деятельности. 

3. Стремление участников учебного процесса 
к  очной форме общения для получения практиче-
ских навыков.
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